
 

PROJETO BOAS PRÁTICAS EM SAÚDE– CISALP 
 

 
1. APRESENTAÇÃO 
O Consórcio Intermunicipal de Saúde do Alto Paranaíba 
(CISALP), comprometido com a promoção da excelência na 
gestão pública da saúde, apresenta o Projeto Boas Práticas 
em Saúde, que visa reconhecer, valorizar e replicar 
experiências exitosas entre os municípios consorciados. 
A proposta tem como finalidade estimular a adesão a metas 
de desempenho, promover a melhoria contínua dos serviços 
prestados no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS) e 
incentivar a cultura de gestão por resultados, com base em 
indicadores mensuráveis e critérios técnicos padronizados. 
 
2. OBJETIVOS 

• Reconhecer e valorizar os melhores desempenhos 
na gestão da saúde pública regional. 

• Estimular a adesão a metas pactuadas e à melhoria 
contínua da qualidade dos serviços. 

• Promover práticas de gestão eficazes e replicáveis 
entre os municípios consorciados. 

• Consolidar um sistema de avaliação transparente, 
justo e sustentável. 

 
3. PERÍODO DE ACOMPANHAMENTO 

• Início: 01 de abril de 2025 
• Término: 20 de novembro de 2025 

 
Durante esse período, serão coletados e analisados dados 
objetivos extraídos dos sistemas oficiais do CISALP para fins 
de avaliação comparativa e progressiva entre os municípios. 
 
4. INDICADORES DE AVALIAÇÃO 
A pontuação será baseada em indicadores técnicos e 
operacionais, com base na variação percentual do período: 
Indicadores e Pontuação Máxima: 

Indicador Fonte de Dados 
Pontuação 

Máxima 
Total de atendimentos realizados Plataforma PAGE Até 30 pontos 

Taxa de adesão às vagas Relatório de 
Agendamentos 

Até 15 pontos 

Redução de ausências e 
cancelamentos 

Plataforma PAGE Até 20 pontos 

Uso correto da plataforma PAGE Auditoria do sistema Até 10 pontos 
Regularidade nos pagamentos ao 
CISALP Setor Financeiro Até 10 pontos 

Presença nas Assembleias 
Atas e registros de 

presença 
Até 5 pontos 

Postagens no Instagram (@CISALP) Monitoramento de 
mídias sociais 

Até 5 pontos 

Conformidade na entrega de 
documentação 

Setor Administrativo Até 5 pontos 

Total possível: 100 pontos. 
 
Obs: Mesmo que a variação percentual ultrapasse 100%, a 
pontuação será limitada ao teto de cada indicador. 
 
5. AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO 
Comissão Avaliadora 
Formada por representantes do CISALP e um membro 
nomeado de cada município, garantindo imparcialidade e 
transparência. 

 
Fontes de Dados 

• Plataforma PAGE-Saúde 
• Sistema Publicenter 
• Registros administrativos e financeiros internos 
• Ferramentas de Business Intelligence (Power BI) 

 
Cronograma de Reuniões Técnicas 

• 1ª Reunião: 24/06/2025 
• 2ª Reunião: 23/09/2025 
• 3ª Reunião Final (com relatório): 14/11/2025 
• Apresentação de Resultados ao Conselho de Saúde: 

25/11/2025 
• Assembleia Final de Premiação: 28/11/2025 

 
6. PARTICIPAÇÃO 

• O município deve estar consorciado ao CISALP até 
2024. 

• Estar adimplente com suas obrigações. 
• Os dados analisados considerarão a evolução 

interna de cada município, não a comparação entre 
eles. 
 

7. CRITÉRIOS DE DESEMPATE 
1. Maior pontuação no indicador "Total de 

Atendimentos" 
2. Menor taxa de faltas ou cancelamentos 
3. Maior adesão às vagas disponibilizadas 

 
8. PREMIAÇÃO 

• Os 3 primeiros colocados receberão troféus e 
reconhecimento público. 

• Os municípios premiados terão créditos em 
consultas dentro do CISALP, não descontáveis da 
fatura. 

• Os créditos serão formalizados via termo de 
reconhecimento e terão prazo e condições de uso 
definidos pelo CISALP. 

 
9. DIVULGAÇÃO E TRANSPARÊNCIA 
O resultado final será publicado nos canais oficiais do CISALP 
e amplamente divulgado em redes sociais, garantindo 
visibilidade e valorização dos esforços municipais. 
 
10. DISPOSIÇÕES GERAIS 

• Recursos quanto ao resultado poderão ser 
apresentados em até 5 dias após divulgação. 

• O regulamento poderá ser revisto periodicamente, 
mediante deliberação da Comissão Avaliadora. 

• Todas as alterações serão previamente 
comunicadas aos consorciados. 

 
CISALP – Por uma saúde regional cada vez mais forte e eficiente. 

 


